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TAXONOMIA PROCESOS RELACIONADOS AL SERVICIO
PROCESOS
PRODUCTO O | USUARIO | RESPONSAB ESTADO QUE
CODIGO | MARCO LEGAL | SALIDA DEL DEL teoeL | CQUPETE | catecoria SERVICIO caso TRAMITE REQUISITO DEL TRAMITE DEL | compoNeN | SUBPROCESC) RO BE
SERVICIO SERVICIO | SERVICIO SERVICIO EL
SERVICIO
Cédigo Organico ) .
de ?er?”?;“z;c'o" Clggggzgos Direccion Ere;:&)"i‘s Servicio de Reque{;\emlemo 1. Oficio y/o Solicitud (Dirigido a la Méxima Autoridad) datos de Ges"f’“ €2 Ges“:’” de
o Certificado de de © 9€ | Capacitacién en el ambito del Desarrollo productivo y/o Capacitacién en el dmbito del Desarrollo productivo y/o _ contacto (Nombre de contacto/nimero de cédula de capacitacion o) copaciiacion a
GADPM-001 Autonomia y o Natural/ oy/o Capacitacié N - acompaiami N . - - Operacién.| organizaciones | organizaciones | Sustantivo
N . | Capacitacién Fomento agropecuario agropecuario ciudadania/ direccién(Cantén, Parroquia, sitio)/correo
Descentralizacion Persona Producti Agropecu n enfo/ lectré Yt telefoni ores;
(COOTAD)  Art. NEree) roductivo o capacitacien electrénico/nimero telefénico) productivos productivos
133, 144,151
%é"ég" Organico § R Gestionde | Gestion de
SrocnEocon Asesoria Direccion " P " P . 1. Oficio y/o Solicitud (Dirigido a la Méxima Autoridad) datos de asistencia asistencia
Territorial, técnica en Productiv P Asesoria Técnica en temas de fomentos productivos (Pesca,| Asesoria Técnica en temas de fomentos productivos (Pesca, |Requerimiento . . L PO P
5 " . de Servicio de N - i N . . - contacto (Nombre de contacto/nimero de cédula de Operacio| técnicaa técnica a N
GADPM-002 Autonomia y temas de Ciudadania oylo p Agricultura, Ganaderia, Emprendimientos de empresas Agricultura, Ganaderia, Emprendimientos de empresas de Asesoria . N . . o P N N Sustantivo
N Fomento Asesoria = = L ciudadania/ direccién(Cantén, Parroquia, sitio)/correo n.- organizacion | organizacion
Descentralizacion Fomento P Agropecu pequenas) pequenas) técnica lecirénico/n telefoni T i
(COOTAD)  Art. Productivo roductivo e electrénico/nimero telefénico) esyac gres esyac gres
41,42,47y133 productivos | productivos
. L Autorizacion L Gestion de la
EEPEEELED Donacién dela Gesnor)'de S donacién de
de Organizacion | Insumos y . Direccion | 22590 | 4o ingumos, donacién de | 1.Oficio y/o Solicitud (Dirigido a la Méxima Autoridad) datos de donacién de | ¢ iiiros
Territorial, suministros [ Ciudadanos Productiv L P . 2 2| suministros e |
GADPM-003 A y de suministros, y e . . - " . . " suministros e contacto (Nombre de contacto/nimero de cédula de Operacié| . insumos para N
- wtonomia y para el sector | personas oylo . Donacién de insumos y suministros (Kits) Donacién de insumos y suministros (Kits) . N . . L insumos para Sustantivo
N N Fomento semillas y insumos para ciudadania/ direccién(Cantén, Parroquia, sitio)/correo n.- el sector
Descenlralizacién | agropecuario y| naturales Producti Agropecu e 1 i lecirénico/n telefoni el sector i
(COOTAD)  Art. productivo roductivo e pac‘ss para edsecﬂ?r electrénico/nimero telefénico) productivoy producti oY
41,42, 47y 133 ivero productivo y agropecuario| 99ropecuar
agropecuario o
Gestion de | Gestion de
donaciény | donaciény
Cédigo Orgdnico Profeccion enfregade | entrega de
de Organizacion Civdadanos| . o Autorizacién | 1. Oficio y/o Solicitud (Dirigido a la Maxima Autoridad) datos de ayudas ayudas
o - Direccion |Subdireccif Integral a 2 " At ah
Territorial, Ayuda Técnica| Persona . L. T P para la contacto (Nombre de contacto/nimero de cédula de .. | técnicas y/o | técnicas y/o
e | 4 : de énde | Gruposde Donacién de ayudas humanitarias Técnica y/o . IR . o ¢ (Nombre d c > de ¢ Operacié R R )
ufonomia y y/o Natural > ¢ mall Donacién de ayudas humanitarias Técnica y/o Humanitarias | donacién de ciudadania/ direccién(Cantén, Parroquia, sitio) /correo humanitarias | humanitarias | Sustantive
. 4 o Desarrollo | Desarrollo | Atencion Humanitarias P 2 P 5 A n.- a a
Descentfralizacién| humanitarias (Grupo e ayudas electrénico/nimero telefénico), el tipo de ayuda tecnica y/o e insumos e insumos
s Humano Socal | Prioritaria de i i
(COOTAD)  Art. Prioritaria) fas humanitarias Humanitario agrupos de | agrupos de
la Provincia " Az
41, 54,57,148 atencion atencion
prioritaria prioritaria
Cédigo Orgédnico
de Organizacién
Territorial, Proteccién
Autonomia Fr
Descentiliocion Asistencia en | Ciudadano Meosttocion| Regisiro de Gestisnde | Gesfion de
(COOTAD)  Ant,| Asistencia en Direccién [Subdirecci GIsTro ¢ ¢
prevenciénde [ Persona 2 de derechos formulario de .. | Prevencién y | Prevencion y
333 Ley para 5 B de 6énde R (24 5 Az A q o A Operacié o oy .
GADPM-005 el violencia Natural | o 2 | pesamralo | umanos Atencién Psicologica Atencién Psicologica solicitud de Ingresar a la pagina web de la prefectura o Erradicacién | Eradicacion | Sustantivo
frodiearla | bosedaen | (Grupo | EOTO0 | PEIC| Grupos de atencion | de Viokencia | de Violencia
Violonci conta | genere | prioritario Afencion Psicologica de género | de género
las Mujeres. Art. Prioritaria de
38 Gobiernos la Provincia
Auténomos
Descentralizados




Cédigo Orgénico
de Organizacion
Territorial,

» Proteccién,
psmiay, Prevencion
escentralizacion " HUciS a oc
s N " i
(COOTAD)  Art. Ciudadano Direccion |subdirecci Restitucion Registro de GesYlOn”de Gestion 'de
. N Persona 2 de derechos formulario de Prevencion y | Prevencion y
333 leypara | Asistencia en de 6nde - ) . ) Operacié n -nelon
GADPM-006 Preveniry salud Mental Natural Desarrollo | Desarrolio humanos Atencion Psicologica Atencion Psicologica solicitud de Ingresar a la pagina web de la prefectura he Erradicacion | Erradicacion | Sustantivo
; (Grupo Grupos de atencién : de Violencia | de Violencia
Erradicar la Prioritari Humano Socal At 2 Psicologi e q .
e e rioritario Atencion sicologica e género le género
las Mujeres. Art. Prioritaria de
38 Gobiemos la Provincia
Auténomos
Descentfralizados
Autorizacion
para la
implementaci
Gl e Cludadancs Profeccion on e as Proteccién | Proteccion
© T’gf”‘fﬁc'o” Persona | Direccion [subdireccif  Integral a mé. digcm con 1. Oficio y/o Solicitud de autorizacién de Brigadas Médicas Integral a Integral a
ermional Brigada de 6énde Grupos de | Atencién en Medicina General, Odontologia, Optometria, Atencién en Medicina General, Odontologia, Optometria, “ (Dirigido a la Mdxima Autoridad) datos de contacto (Nombre de | Operacié| Grupos de Grupos de
GADPM-007 Autonomia y &di Natural oz oA a - o 2 2 - S participacion s 2 n g o i a oA Sustantivo
BesamielaEn Médicas (Grupo Desarrollo | Desarrollo | Atencion nutricion, a fravés de brigadas médicas nutricién, a través de brigadas médicas & contacto/nimero de cédula de ciudadania/ direccion(Cantén, n.- Atencion Atencion
e Humano Socal Prioritaria de Parroquig, sitio)/correo electrénico/nimero telefénico)/ Prioritaria de | Prioritaria de
(COOTAD)  Art. Prioritaria) P profesionales : :
la Provincia la Provincia | la Provincia
54, 64,84 de la salud,
con titulos
registrados en
el Ecuador.
%édégo Orgénico Clggzgggos st R EEEnE] Proteccién | Proteccion
eOrganizacion| Direccién |Subdirecci| Integral a 9 Integral @ Integral a
Teritoriol, | Asistencia en | - Nafural/ de énde | Grupos de formuiario de | ¢rmyiario de dattos y Cédula para registro de afencionen | Operaci| Gruposde | Grupos de
GADPM-008 Autonomiay | Rehabilitacién | Persona [RE Rehabiitacién Fisica Rehabilitacién Fisica datos para la . ¥ edula para reg P pos ¢ LDt Sustantivo
" e o Desarrollo | Desarrollo | Atencién By : rehabilitacion Fisica n.- Atencion Atencién
Descentfralizacion Fisica Juridica EAsope asistencia de P e
Humano Socal Prioritaria de " A Prioritaria de | Prioritaria de
o) s [Ezes la Provincia e la Provincia | la Provincia
54,57,148 Prioritarios)
- g Formacién a
Codigo Organico ) P - . - ]
de Organizacién | Capacitacién [Ciudadanos| o o i 1. Oficio y/o Solicitud (Dirigido a la Méxima Autoridad) datos de
Territorial, para planes de| Persona Deporte y p i 5 . “ “ Inscripcion a contacto (Nombre de contacto/nimero de cédula de .| Gestion de Gestion de
" oS de Y (Macramé, Formacién a fraves de Proyectos (Macramé, robotica, | Formacién a traves de Proyectos (Macramé, robotica, costura, , ¢ jHomiore ce C 0 e ¢ Operacié
GADPM-009 Avforomiay | emprendimient|  Natural | o 9% | Recreacis | X TCTT T e GO ] s et byt la formacién ciudadania/ direccién(Cantén, Parroquia, sitio)/correo o Deportey | Deportey | Sustantivo
Descentralizacion| osconfines | (Grupo [ [=OT0© n SRy b o en Proyectos |  electrénico/nimero telefénico) 2. Formulario de Inscripcion (QR Recreacion | Recreacion
(COOTAD)  Art.| educativos | prioritaria) pasteleria Inscripcion)
41, 148
entre otros)
Cédigo Orgénico Formacién
de Organizacion | o citacién | NNA (nifios, |Subdireccio de Capacitacién | 1. Oficio y/o Solicitud (Dirigido a la Méxima Autoridad) datos de " ”
Territorial, " . Deporte y o " . - Gestion de Gestion de
! deportiva nifas y nde Y| Actividades ) ' " " . ) deportiva contacto (Nombre de contacto/nimero de cédula de Operacié X
GADPM-010 Autonomia y [ty Recreacid e Formacién a la ilustracién de Deporte Formacién a la ilustracién de Deporte . 5 . o . s Deporte y Deportey | Sustantivo
e e asada en adolescent | Deportes y m fisicas, basada en ciudadania/ direccién(Cantén, Parroquia, sitio)/correo n.- Roaceatn || Feamaa
(COOTAD)  Art valores es) Recreacién recreativas y valores electrénico/nimero telefénico)
447,67 deportivas
Autorizacién
- para el
L - Facilidades desarrollo de
Cadigo Organico turisticas facilidades s i6
de Organizacion (Muelles, ClEEEERES ETeEs Gestién Gestion
Territorial, Miradores, Direccién | Promocié . " ot " 1. Oficio y/o Solicitud (Dirigido a la Mdxima Autoridad) datos de desarrollo de | desarrollo de
’ p Persona . i Otorgamiento de Facilidades turisticas (Muelles, Miradores, . o . " (Muelles, . - .
Autonomia y Baterias de Turismo, | n de las Servicios . P " N Otorgamiento de Facilidades turisticas (Muelles, Miradores, N contacto (Nombre de contacto/nimero de cédula de Operacio| productosy | productos y N
GADPM-011 N . P Natural/ e baterias sanitarias, infraestructuras, patios de comida, - PR N 5 Miradores, N » N e . R " " Sustantivo
Descentralizacion sanitarias, Reses) Culturay | culturas y Turisticos senderos) baterias sanitarias, infraestructuras, patios de comida, senderos) I ciudadania/ direccién(Cantén, Parroquia, sitio)/correo n.- destinos destinos
(COOTAD)  Art. finfraestructuras Juridi Patrimonio | el arte itari electrénico/ndmero telefénico) turisticos turisticos
41,42, 47,135, . patios de Lilere]  sanitarias,
144 comida, mfrcest_rucrura
senderos) s, patios de
comida,

senderos)




i Gestion de Gestion de
Certificado de . capacitacién, capacitacién,
capacitacién, Requerimiento formacion, formacion
Cédigo Orgdnico|  formacién, de asistencia educacion y educacion y
sl , P asistencia técnica  asistencia técnica
e ?er?”s'gr‘f;c'on ed",c:’d"f‘ Y [Ciudadanos| Direccién | Promocié Sorvicio de C'gcg‘;?o\ggn 1. Oficio y/o Solicitud (Dirigido a la Méxima Autoridad) datos de a a
o asistencia Persona | de Turismo, [ n de las ©9€ | Capacitacién en temas culturales, artisticos, turisticos y Capacitacién en temas culturales, arfisticos, turisticos y P contacto (Nombre de contacto/nimero de cédula de [FEHEEEEREh || [EEteEnch
GADPM-012 Autonomia y técnicas en Capacitacié p . en temas b Y " T servicios turisticos, | servicios turisticos,
P T [ No'uro\{P‘ers Cu\jurc Y culturas y o patrimoniales patrimoniales o ciudadania/ dlregc\on(an'on, Purrogg\a, sitio)/correo culturales; gestores culturales:
(COOTAD)  Art.| culturales, |ona Juridical Patrimonio | el arte culturales, electrénico/nimero telefénico) culturaleso | gestores culfurales
41,42,47y 88 artisticos, artistico y/o del émbifo furistico|  del ambito
turisticos y patrimonial tursico arfsfico o
patrimoniales patimonial patimonial
Cédigo Organico Requerimiento
de Organizacién P " A para . - - N
Territorial, CEPEEEEED Ciudadanos REecciel o Servicio de P PR . 2 i PR : ix capacitacion 1L@ifEl® 7/ Selefive] (BrigED el Moxjmo Au!ondgd) datos de Gestion de Gestion de
. de seguridad y de Gestion P Capacitaciéon en el dmbito de seguridad y proteccion Capacitacién en el dmbito de seguridad y proteccién 2 contacto (Nombre de contacto/nimero de cédula de . N
GADPM-013 Autonomia y o personas - g Capacitacié p e es de Gestion B Foilysgis e " s seguridad y | seguridad y
" Proteccion Ambiente y [de Riesgos| ciudadana ciudadana : ciudadania/ direccién(Cantén, Parroquia, sitio)/correo e -
Descentralizacién ciudadna naturales Riesgos n de seguridad e e e CEEes) proteccién proteccion
(COOTAD) At iesg y Profeccion Co s ico)
54,140, 466 ciuvdadana
Cédigo Orgdnico Requerimiento
de Organizaciéon " " e para . L - N
TeTartl Capacl!?clon CEEEERES Direccién 5 EriERED capacitacion 1. Oficio y/o Solicitud (Dirigido a la Max]ma Au!ondgd) datos de
5 en Gestién de de Gestion PR P PR . . P . " o " . contacto (Nombre de contacto/nimero de cédula de N N
GADPM-014 Autonomia y ilienci personas N - Capacitacié Capacitacién en el dmbito de la gestion de Riesgos Capacitacién en el dmbito de la gestion de Riesgos es de cardcter| > N e - P civdadana civdadana
Descentfralizacion re; iencia y TS Ampweme y |de Riesgos m de riesgos y. ciudadania/ dlregc\pn(an'on, Parroggla, sitio) /correo
(COOTAD) At iesgos Riesgos seguridad electrénico/nimero telefénico)
54,140, 466 ciudadana
Cédigo Organico Gestion de Gestién de
de Organizacién | Capacitacione Requerimiento capacitacion [ capacitacion
Territorial, s de cardcter CEEEERES Direccién EriERED . 1. Oficio y/o Solicitud (Dirigido a la Méxima Autoridad) datos de de cardcter | de cardcter
Autonomia y ambiental y de Gestion P P PR o P PR o . para contacto (Nombre de contacto/nimero de cédula de ambientaly | ambiental y
GADPM-015 ot personas N 5 Capacitacié Capacitacion en el Gmbito de la gestion ambiental Capacitacién en el dmbito de la gestion ambiental capacitacion > N e - P
Descentralizacién entrega TS Ambiente y [ Ambiental m 5 el CEGE E ciudadania/ direccién(Cantén, Parroquia, sitio)/coreo entregade | enfrega de
(COOTAD)  Art. [ incentivos ala Riesgos ambiental electrénico/nimero telefénico) incentivos a | incentivos a
41,42, 47,65, y ciudadania la la
136 ciudadania | ciudadania
Gestion de | Gestion de
L L proyectos proyectos
(;Od(')go Or.gcn.'vco BereEEn forestales forestales
e Organizacion o 2 - 2 -
Teriforial, | Kis de semilas,| 229978 pireccion de Insumos, Avtorizacion | 1-Oficio y/o Solicitud (Dirigido ala Méxima Autoridad) datos de 78 78
Autonomia y plantas y de Gestion | suministros, y . . . . . . . . contacto (Nombre de contacto/nimero de cédula de - . - .
GADPM-016 N Natural/ N N . Entrega de Semillas, plantas y materiales de vivero (kits) Enfrega de Semillas, plantas y materiales de vivero (kits) de entrega de N " N e - P plantulas, plantulas,
Descentfralizacién| materiales de Ambiente y [ Ambiental| semillas y . " ciudadania/ direccién(Cantén, Parroquia, sitio)/coreo
. Persona " Kits de semillas P . Py plantas, plantas,
(COOTAD)  Arf. vivero e Riesgos plantas para electrénico/nimero telefénico) " "
41,42, 47 , 65y Juridica Ny viveros y viveros y
136 hugrros hugrros
semilleros). semilleros).
" Gestion de la
Gestion de la e
» » Oficio de Conservacion | Somsenacion
(éod(l)go Organico Autonz::cmn de Autorizacién del Patimonio | "\t ral de lo
ST ISEZIC oD R |- Direccion del 1. Oficio y/o Solicitud (Dirigido a la Méxima Autoridad) datos de Natural de la et
Terrtorial, Conservacién | Ciudadanos o PR i . . Provincia 3
de Gestion | Limpieza de . . o 5 mantenimient contacto (Nombre de contacto/nimero de cédula de mediante la
GADPM-017 Autonomia del patrimonio [ personas 7 P Mantenimiento del Manejo Costero Integral Mantenimiento del Manejo Costero Integral p n ; P o = fe T mediante la s ErmE]
e e e e e e lath v IR Ambiente y [ Ambiental playas o de Manejo ciudadania/ direccién(Cantén, Parroquia, sitio)/correo Limpieza de impieza de
(COOTAD)  Art.| de Manejo Riesgos Costero electrénico/nimero telefénico) Playas y Entrega E:":;chs Le
41,42,47,57y136|  Costero (nitagriel de Materales a |\ sterigles o la
la Ciudadania. 5
Integral Ciudadania.




Gestion de la

1. Oficio y/o Solicitud (Dirigido a la Méxima Autoridad) datos de Gestiéndela | g idsn de
2 5 Emision de
contacto (Nombre de contacto/nUmero de cédula de Cerlificados, Certificados,
ciudadania/ direccién(Cantén, Parroquia, sitio) /correo ey Registros y
electrénico/numero telefénico) Licencias Uisemelizs
2. Informe Estudio de Impacto Ambienta Ambientales Amt;'z:;a'es
para
Cédigo Orgédnico - . X et s | actividades
A on P P portante: Cuando la solicitud del proyecto haya sido aprobado Productivas y
e ?e'?ﬁg,‘-z;am Informes de Clggzgggos Direccién Aurorgrc;mon Emision de por la Direccién de Ambiente y Riesgos, el solicitante deberd P“’duc"'ws y de de
Hondl. registros y de Gestion par ) . . . ” . " . . Registros y generar los siguientes pagos: COMPETENCIas | o mpetencias
GADPM-018 Autonomia y . : Natural / y . tramites Aprobacién del registros y licencias ambientales Aprobacién del registros y licencias ambientales N 5 - . exclusivas
" licencias Ambiente y [ Ambiental . " Licencias a. Receptar comprobante de Pago y polizas de responsabilidad exclusivas
Descentralizacion biental Persona - administrativ ) h pa = ([EEEEIESED || (s et
(COOTAD) At ambientaies, s Riesgos @5 ambientales [ ambiental del 1X1000 (uno por mil) sobre el costo del Ultimo afo de Servicios y o
operacion (se debe anexar el formulario 101 del SRI). estacionesde | _SeMviciosy
41,136 P i a
b. Pago por seguimiento y control al cumplimiento del Plan de base de celular) b?s:g:ze;lm:r)
Manejo Ambiental (dev‘erm‘wnqdo por la Direccién de Ambiente y deacverdoa | " edoa
Riesgos) & os
c. Garantia bancaria o péliza de fiel cumplimiento del 100% del C"’“PS'E“C“"‘ competencias
costo total del Plan de Manejo Ambiental. asumidas ante | o midas ante
el MAATE
el MAATE
1.0ficio de enfrega que contenga las firmas de responsabilidad
respectivas del representante legal del proyecto, obra o actividad.
Emision de " e fo_m N
Informes de | 2-Presentacion del servicio administrativo de control y seguimiento
Cédigo Orgdnico pronunciamie en formato digital, adoptando el formato y los requisitos
de Organizaciéon : i establecidos en el siguiente link:
Territorial, Inf d Cu::zgggos Direccién AU'O'(Z%C'O” mo:{zﬁs;'o S https://www.manabi.gob.ec/wp-content/uploads/2024/12/GUIA-DEL-USUARIO- Gestion de Gestion de
GADPM-019 Autonomia y m"ﬂs::::';m?e" Naiturall/. de Gestion 'rgm'wes Pronunciamiento respecto a tramites administrativos en el Pronunciamiento respecto a tramites administrativos en el GRS eives PARA-LOS-MECANISMOS-DE-CONTROL-Y-SEGUIMIENTO-DE-LA-CALIDAD- el el
Desceniralizacién | P10 ete 5 Ambiente y | Ambiental|  "STEoR &mbito de la gestion ambiental &mbito de la gestion ambiental e AMBIENTAL-v-3.0-signed-signed-signed.pdf, que es la guial del Usuario St i St i
(COOTAD)  Art. er,sd?m Riesgos adminsirativ Zn ‘e Gm'_',o para los Mecanismos de Regularizacién, Control y Seguimiento del SEMIEN) || SSEpEe
41,42, 47, 136, deigies) 8 © 0 gestion Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial de Manabi.
390 ambiental
3. Factura original emitida por el pago realizado respecto al
servicio administrativo establecido en el numerales 10, 15y 16 del
articulo 2 del Acuerdo Ministerial 083-B (Cuando el servicio aplique
pago)
Cédigo Orgdnico
de Orggn\.zcclon Respue§|u a : Blicasin Autorizacion Beruiess 1. Oficio Dirigido a la Méxima Autoridad, con deﬂuﬂcrlo que Gestion de Gestion de
Terriforial, resolucién de [ Ciudadano fa para contenga datos de contacto (Nombre de contacto/nimero de 2 N
” de Gestion . ‘ " . . 2 . . e : . 2 . materia de Y . 1’ . sanciones sanciones
GADPM-020 Autonomia y Procesos Persona 5 A tramites Aplicacién de sanciones en material de gestién ambiental Aplicacién de sanciones en material de gestion ambiental " cédula de ciudadania/entidad a la que pertenece de ser 2 5
" P} Ambiente y [ Ambiental L " gestion o 12 P > 2 ambientales [ ambientales
Descentfralizacion | Administrativo [ Natural Ri administrativ StEiie] necesario/direccién/correo electronico/nimero telefonico)
(COOTAD)  Art. | Sancionatorio (HEfEs os Clif.2iize!
395, 431, 491,
Cédigo Orgdnico
de Organizacién
Territorial, Acceso ala
Autonomia y inf i4 16
Descentralizacion | Respuesta ala | Ciudadanos Normativo| OImacion Atencionde | 1.Oficio y/o Solicitud (Dirigido a la Méxima Autoridad) datos de Gestionde | Sesfion de
publica de ) ! < Hor Seguimiento
(COOTAD) Art. solicitud de | personas o s solicitudes de contacto (Nombre de contacto/nimero de cédula de Seguimiento
Secretaria la . " . . " ey . . : oy P’ o al Acceso de
GADPM-021 accesoala [ nafurales/P e generado RIS Acceso a la informacién pUblica Acceso a la informacién publica acceso ala ciudadania/ direccién(Cantén, Parroquia, sitio)/coreo al Acceso de ™
Ley Organica de | Informacién | ersonas sporla "] g’e = informacién |  electrénico/nomero telefénico) / solicitud a fraves de la pagina lalnformacion| | oo o
Transparenciay piblica Juridicas Institucion L publica. web de la Prefectura de Manabi PUblica e
Instituciones PUblica
Acceso ala C
Informacién Publicas
PUblica-LOTAIP
Art.7
Cédigo Orgdnico
celolpapizocioy Subdirecci| Atencién 1. Ingresar solicitud de reclamo en el counter " .
Territorial, . A ‘ P : " : Gestion de Gestién de
y Respuesta a | Ciudadano - on de Civdadana Requerimiento 2. Registrar la solicitud en el sistema Aflow e o
Autonomia y P Secretaria e N o " . " . N L N - " N Atencion Atencion
GADPM-022 N .| requerimientos | Persona Atencion (Quejas, Atencién Ciudadana Atencién Ciudadana s de Atencion 3. Derivar la solicitud a la Unidad Administrativa requirente. s .
Descentralizacion ludadan General n o Ciudadana | Ciudadana
(COOTAD)  Ar. ciudadanos Natural Ciudadan| reclamos ciudadana ] PQSIF" PQSIF
a gestionados) 4. Registrar en el formulario de Preguntas, Quejas, Sugerencias,

26, 28, 302, 307,
500

Informacion y Felicitaciones




Codigo Orgdnico

de Organizacién | Certificado de | Ciudadano | Direccion ISt en Gesnor_\ de Geshorj de
Tenitoril, Asistenciade | Persona de  |Participaci| Servicio de “" X Instanclasiyll linstanclasy
GADPM-023 Autonomia y Escuela de Natural / |Participacié|  ény  [Capacitacid Escuela de Formacion Ciudadana Escuela de Formacion Ciudadana capacitacion 1. Formulario de Registro de datfos e e [hieccencs
Descentralizacién|  Formacién | Persona n equidad n [l Cc o
(COOTAD) Att.| Civdadana Juridica | Ciudadana F_crmccncn Participacion | Participacion
2, 41,42, 47 Ciudadana Ciudadana | Ciudadana
Asesoria
Coédigo Organico| técnica en la L& i
de Organizacién | implementacié [ Ciudadano [ Direccion 20 . - Ao . Cealinel || EEsiEmeE
Territorial, nde Persona de Participaci| Sistema de o g oz . P P oc 2 Requerimiento LEIED PO EILE (kb @k e n eu ) Priss e BCUEEEH || i
’ . e . . . | Asesoria técnica en la implementacion de los mecanismos | Asesoria técnica en la implementacion de los mecanismos de . contacto (Nombre de Contacto/NUmero de cédula de Mecanismos | Mecanismos
GADPM-024 Autonomia y mecanismos Natural / Participacio ony Parficipacio ot e ot : LA ok . de Asesoria : 2 " e
e de [ — @ equidad & de participacion ciudadana y control social participacién ciudadana y control social aeries) ciudadania/ Dlrecp ion (cqmon, pcrrogg\a, sitio) /correo X qe . X qe B
(COOTAD) Art. participacién Jurfdica. | ciudadana electronico/nUmero telefénico) Pcftlclpcclon Pamc\pccwon
41,305 civdadana y Civdadana | Ciudadana
control social
Requerimiento
de
Cédigo Orgdnico socializacién
de Organizacién .| Ciudadano [ Direccién Acceso a de los 9 - P o 9
Teritorial, Socializacion [E—— e Parficipaci| informacién X B ) X ” 5 X ) ) proyectos, 1. Oficio y/o solicitud (dirigido a la maxlma au!or\dqd)DaQos de Gestion de Gestion de
GADPM-025 AT dbe proyecl:;, Natural / |Participacié) ény s v Acc§§o a informacién de la gestion mgdlcnie la Acceso a informacién de la gestion mgd\cn'e la socializaciéon obras y contacto gNombre de Coma;to/Numerg dg ;edulc de emeatnes | Femsatn
D e of dv:IsgAg:;‘;n - B equidad | Gestién del socializacién de los proyectos, obras y gestion del GADPM de los proyectos, obras y gestion del GADPM gesfion que ciudadania/ IDlre'clcpn (cgnron, parrc{qg\a, sitio) /correo Cerams o Calsia®
(COOTAD) Art. Juridica | Ciudadana GADPM ejecuta el @ BeliEnEe/lmEe iEEEmes)
41,y 305 Gobierno
Provincial de
Manabi.
a. Estar en goce de los derechos de ciudadania.
b. En caso de representacion de alguna organizacién social,
adjuntar delegacién o nombramiento emitido por parte de la
o o organizacién de hecho o de derecho a la que representa, segin
Cédigo Orgénico Civdadano los casos que corresponda.
de Organizacion | ¢ o | persona | o c. Presentar la cédula de ciudadania.
Tertforidl, ricipacion | Natural/ | Dreccion GADPM026-1- i soficitar por escrito a la méxima autoridad participar en la sila
Autonomiay [ Pamieiacton de Sistema de —_ P 1 Peficién de g i 5 Gestisnde | Gestion de
Descentralizacion|  cludadana Persona o ticipacio| 6ny | Participacié DAY ez izl i Clo |kl Periipeelen @UETEENe | | s raserran N e LI Audiencias | Audiencias
(COOTAD) Art mediante Juridica/ " equidad | n Poblica mediante mecanismos de Silla Vacia on mecpcmsmo e. Presentar su posicion sobre el fema en el que desea intervenir, Pabli bl
304/ CPRM.DSEG.| Mecanismos | pueblosy [ (B q P, de asi considerarlo. La no presentacion de este requisito no serd UelTeel Usltees
2024-009-ORD desilla vacia | ngcionalida causal de inadmisibilidad.
art.23 des
GADPM-026 Democratizacién de la participacién ciudadana
a. La solicitud de audiencia publica debe estar dirigida a la méxima autoridad.
b. Datos del o los solicitantes: nombres y apeliidos completos, nimero de
«cédula, correo electronico, teléfono. c. El o los solicitantes deberdn estar en
goce de los derechos de ciudadania. d. En caso de representacion de alguna
el i6n social, adjuntar 6N o n emitido por parte
Cédigo Organico Ciudadano de la organizacion de hecho o de derecho a la que representa, segin los
de Organizaciéon N P GADPM-026-1- casos que ;onesponda e. Especificar cual es el fin por el que se solicita la
Tenitorial, Re?ills':o deI-Ju Ni;i?g‘a/ Direccién 2 audiencia pblica, considerando lo establecido en el presente arficulo. . Si el
’ participacion ;L A o i fin por el que solicita la audiencia publica es: o Solicitar informacion sobre los 6 i
D Au'ononj\o Y civdadana Persona ‘d‘e e Parrjc\pac\ 5‘5'?”,“’ d,e, GADPM-026-2 Democratizacion de la participacion ciudadana Pe{nqon de octgs y dechs\ones de la gestion pdzﬁcu, la solicitud debera describir cual es la GSSYIOH @e Gesf\on qe
escentralizacion it Juridi Participacié ony Participacio di N L Participacion et ey e fiod ! al de - si el f | Audiencias Audiencias
(COOTAD) Art. mediants uridica/ B equidad n Pablica mediante Audiencia Publica RGeS formacién que requiere, periodo y el alcance de la misma; si el fin por el que PUblicas Publicas
304/ CPRM.DSEG. | 9udiencia Pueblosy | gl 3 ANISMO| soiicita la audiencia poblica es: o Presentar propuestas o quejas sobre asuntos
publica reeEnelts e Audiencia | publicas, la solicitud deberd describir de manera precisa la propuesta o queja
2024-009-ORD P PUblica a presentar: o Debatir problemas que afecten a los infereses colectivos, la
At.32 £8 solicitud deberd describir de manera precisa el problema, causas y efectos
sobre el que se debafira enla audiencia publica. g. Debe describirla
ccompetencia, funcién y/o afribucién del Gobiemno Auténomo Descentralizado
Provincial relacionada con el tema a fratar en la audiencia publica. h. Debe
describir de manera clara, la jurisdiccion territorial: comunidad, parroquia,
cantén, provincia.
Cédigo Orgdnico
de Organizacién o 5
Teriforal, ofclode | ool oeton | oo | senvicio de ApIObacioN | 1. oficio y/o Solicitud (Dirigido a la Méxima Auforidad) datos de Consfruccion | Construccion
GADPMO27 | Adtonomiay persona e |provincial | Consiruccié Construccién de vias Consfruccién de vias publica CETEED (NI ¢ G IO EE e - L
escentralizacion kol | C AN o . I e T ciudadania/ direccién(Cantén, Parroquia, sitio) /correo Rehabilitacion| Rehabilitacié
(COOTAD)  Art. ura Poblica | vialidad = Vialidad electrénico/nimero telefénico) Vial n Vial

41, 42,47,55,65y
136




Codigo Orgdnico
de Organizacién . g iz Aprobacién
Territorial, @i ,de . Dlref:;\on Qbra L para realizar 1. Oficio y/o Solicitud (Dirigido a la Maxima Autoridad) datos de Operaciény | Operacién y
. aprobacién del|Ciudadanos | de Vialidad | pulblica | Servicio de P’ " . .
Autonomia y o L -~ . . . ” trabajos de contacto (Nombre de contacto/nimero de cédula de Mantenimient [ Mantenimient
GADPM-028 - .. | Mantenimiento | persona e provincial | Mantenimien Mantenimiento de Puentes y Vias Mantenimiento de Puentes y Vias N b . - P - -
Descentralizacion mantenimient ciudadania/ direccién(Cantén, Parroquia, sitio)/correo o de Vias o de Vias
de Puentes y natural | Infraestruct de fo 6 y oni
(COOTAD)  Art. Vias PUbii vididad o de puentes electrénico/nimero telefénico)
41,42, 47,55, 65y U lelies) | Vil y vias
136
Codigo Orgdnico
de Organizacion . o Aprobacién Gestion de Gestion de
Teritorial, Oficio de . EiiagdEn Oz . para redlizar | 1. Oficio y/o Solicitud (Dirigido a la Maxima Autoridad) datos de Construccién | Construccion
" aprobacién de | Ciudadano | de Vialidad [ publica | Servicio de . "
Autonomia 2 L o . e . trabajos de contacto (Nombre de contacto/nimero de cédula de Yy y
GADPM-029 Nt Construccién Persona e provincial | Construccié Construccion de Badenes y alcantarillas Construccion de Badenes y alcantarillas . b . - D S PR
Descentralizacion construccion ciudadania/ direccién(Cantén, Parroquia, sitio)/correo Rehabilitacion| Rehabilitacié
COO de badenes y Natural Infraestruct de n o - P
( TAD)  Art. ST ura Pablica | viaidad de badenes y electrénico/nimero telefénico) de Oftras n de Otras
41,42, 47,55,65y alcantarillas Obras Obras
136
Cédigo Orgédnico
de Organizacién Oficio Direccion | Obro ) )
Teritorial, legalizado | Ciudadano ~C pos . Autorizacién [ 1. Oficio y/o Solicitud (Dirigido a la Méxima Autoridad) datos de " -
5 de Vialidad| publica | Servicio de - 2 Gestion de | Gestion de
GADPM-030 Autonomia y autorizado Persona P o s ha de contacto (Nombre de contacto/nimero de cédula de e Y
3 e . e provincial | Construccio Construccion de puentes Construccién de puentes o q A 7 o FAN Construccién | Construccién
Descentralizacion para la Natural/Juri (iGEsuE] @n - Construccion ciudadania/ direccién(Cantén, Parroquia, sitio)/coreo coRemes || b Rusies
(COOTAD)  Art. | Construccién dica Pobli ialidad de Puentes electrénico/ndmero telefénico)
41,42,47,55,65y| de Puentes itellgelige|| vilelie
136
it Cons:ucc\o AU'OZZ:C‘O” Construccion, |Construccion,
- . autorizacién de| v - habilitacion | rehabiitacié
Codigo Organico | e ongtruccion, | Ciudadano Obra | rehabilitacié construccién, IEIE e [l LEE
© OIGANEZACION | ehabilitacién, | Persona | Direccion | publica n, Consfruccién, Construccién, rehabilitacién, | 1. Oficio y/o Solicitud (Dirigido a la Méxima Autoridad) datos de - (-
Territorial, A a N F S I - s . p— N 3 L Cser g 5 mantenimient [mantenimient
P Avtornonio y ampliacién, | Natural/Juri | de Riego y | provincial [ ampliacién, | rehabiitacién, ampliacién, operacién y mantenimiento de rehabiiitacién, ampliacién, operacién y mantenimiento de ampliacién, contacto (Nombre de confacto/nimero de cédula de g s S | il i e
Descentralizacion| CPEraciony dica/ Recursos | de riego y [ operacién y infraestructura de riego (Albarradas, Pozos) infraestructura de riego. operacién y ciudadania/ direccién(Cantén, Parroquia, sitio)/coreo " e g
mantenimiento | comunitaria| Hidricos | Recursos [mantenimien mantenimient electrénico/nomero telefénico)) 9°y gy
(COOTAD)  Art. dellos sish L Recursos Recursos
41,42, 47y 13| 9€ los sistemas s Hidricos | to de obras o de o i
e de Riego deriegoy infraestructura cos cos
Provincial drenaie de riego
Autorizaciéon
Oficio de de desazolve,
Avtorizacién de planes de
sazolve, » dragado, Construccion, [Construccion,
L ) planes de Construccid relleno rehabilitacion |rehabilitacion
(;od(ljgo 0156nico | aragado, relleno obro "y hidrdulicos,
EENgEnECion |- [, || Direccién | publica | rehabilitacié impieza de | 1. Oficio y/o Solicitud (Dirigido a la Méxima Autoridad) datos de v (-
Terriforial, limpiezade | Ciudadano - - + ot " a &dul mantenimient |mantenimient|
GADPM-032 e s d P de Riego y | provincial ny D \ i &5 I . D I T I - sistema de contacto (Nombre de contacto/nimero de cédula de G5 a5TEs @l ceds
y sistema de. ersona . - esazolve y limpieza de rios,canales y quebradas esazolve y impieza de rios,canales y quebradas N A p Q. siti o de obras de| o de obras
Descontaliacen| drendlede | Natora | Recursos | de riegoy[mantenimien drenaje de ciudadania/ direccién(Cantén, Parroquia sitio)/correo x =
Aas 5 o G a9 goy e riego y
esteros, ios, Hidricos | Recursos | to de obras esteros, rios, electrénico/nGmero telefénico)
Ly e derivadoras, Hidricos | deriegoy derivadoras, RS ROCLEOS
41,42, 47y 136 " 3 . o
v presas, frasvases, drenaije ey Hidricos Hidricos
proyectos trasvases,
multiprépositos, [
gestionados proyectos
mulfiprépositos.
. gestionados




Construccid
Oficio de n, Aprobacién Construccién, [Construccion,
Cédigo Orgdnico| Aprobacién Obra rehabilitacio para rgclizor rehabilitacion |rehabilitacion
deOrganizacion | Trabalode | @ dano| Dreccion | pobica | o m';:f’:;?m“’:m 1. Oficio y/o Solicitud (Dirigido a la Méxima Autoridad) datos de SN/ ——
erional mantenimiento de Riego y | provincial PIACIoN. | 4 ntenimiento de administracion de los sistemas de riego, Mantenimiento y administracién de los sistemas de riego, contacto (Nombre de contacto/nimero de cédula de
GADPM-033 Autonomia y de los sistema Persona . operacion y . I ) Py o de los . : . o " R o de obras de| o de obras
i Recursos |de riegoy - f drenaje y estructura hidraulicas drenaje y estructura hidraulicas y ciudadania/ direccién(Cantén, Parroquia, sitio)/correo . .
Descentralizaciéon deriego, Natural Hidricos R administraci sistemas de electrénico/nimero telefénico) riegoy de riego y
(COOTAD) At  drenajey Hidricos | éndelos riego, drenaje Recursos Recursos
41,42,47y136 |  eshuctura sistemas de y estructura Hidricos Hidricos
hidréulica riego y hidraulicas
drenaje
Cédigo Orgénico Obra Inscripcion de Gestionde | Gestion de
de 0'99”‘F"‘°'°” Regishro/ Ciudadano Direccion | publica Servicio de capacitacion | 1. Oficio y/o Solicitud (Dirigido a la Maxima Autoridad) datos de capacitacion [ capacitacion
Ui S5 de Riego y | provincial P B . . . . . . temas de contacto (Nombre de contacto/nimero de cédula de para gestion | para gestion
GADPM-034 Autonomia y Certificado de | Persona . Capacitacié Capacitacion en manejo del sistema de riego Capacitacion en manejo del sistema de riego B Foilyngrs o " s ; 5
Descentralizacién | Capacitacién il Recursos | de riego y @ sistema de ciudadania/ direccién(Cantén, Parroquia, sitio)/correo del Sistema del Sistema
(COOTAD) At Hidricos | Recursos riego electrénico/nimero telefénico) de riego de riego
41,42, 47y 136 Hidricos desarrollados desarrollados | desarrollados
Atencién
de 1. Informacién del ciudadano (Si es anonima solo correo
denuncias electronico) 2 lugar de los hechos 3 Descripcion de la Denuncia,
Estatuto O . y alertas atfraves de los canales (Correo electrénico: Gestionde | Gestion de
SO0 Craanico| Respuesta del | Ciudadano [ o | ciudadan R, transparencia@manabi.gob.ec Denuncias, | Denuncias,
© sl estadodela | ~persona as sobre o - Buzén fisico (En la sala de Atencién al Ciudadano) Digital: Pégina Alertas, y/o | Alertas, y/o
Organizacional denuncia de Atencién a e : ” iz : " ciudadana - . .
GADPM-035 5 Naturaly presuntas 2 Atencién a Denuncia respecto a Antisoborno Atencién a Denuncia respecto a Antisoborno web de la Prefectura de Manabi Percepciones |Percepciones
por procesos, en | mediante i Transparen ! Denuncia respecto a ) ;
ol arficulo 2.3.1 EEemeh enfidades & acciones ATREie 4. Director(a) de Transparencia o su delegado sobre sobre
Wteralf | transparencia | PUblicas imegulares Dirigida a la Méxima Autoridad o Transparencia Transparenci
dentro de Dirigidas a la Direccién de Talento Humano Institucional |a Institucional
la gestion 5. Otros canales como: Chatbot, Whatsapp
institucion entre otros.)
al
Tasa o
Constribucid -
) Emision de
L L n Especial o
Codigo Orgdnico| Certificado de para pago Certificado de B ”
e ?e’gggr‘iz;“” ":I“Gd:;‘;‘;‘;:" S de No (o ’;‘:\ee‘:d“' 1. Depositar o transferir a la Institucion Financiera el valor @ pagar, RchechggcdiZn RchechggcdiZn
i : Direccién | Direccién | Adeudar al Certificacién de no adeudar en el Gobierno Auténomo Certificacién de no adeudar en el Gobierno Auténomo - 2.Presentar el certificaddo a Direccién Financiera,3. Validar en el i i
GADPM-036 Autonomia Auténomo Persona 5 2 5 2 b 3 o s 2 o o Gobierno i o P 2 de Tributos, [ de Tributos,
i Financiera [Financiera| Gobierno Descentralizado Provincial de Manabi Descentralizado Provincial de Manabi - sistema, 4. Certificado de No adeudar al Gobierno Auténomo : -
Descentralizacion | Descentralizad [ Natural AGTET® Auténomo et St s oy st Infracciones y | Infracciones
(COOTAD) o Provincial de b Py Descentralizad Multas y Multas
ArL.164,169, 172, Manabi esced" raliz & Feinetiet
ado 5
Provincial de Manabi
Manabi
. o Cemvial: Valor a cancelar Banco del Pacifico, Banco Pichincha
Codigo Orgdnico Emision de | Red Facilito por cobro de Rodaje (Contrioucion de Mejoramiento
COCEEE — Comprobante Vial) Gestionde | Gestion de
o Certificados o | Ciudadano | . fa 2 fa sasy. a2 P A Az P 8 de Alcabalas: Valor a cancelar emitido por una notaria al Banco Recaudacién |Recaudacion
GADPM-037 Autonomia y Direccién | Direccién | contribucion| Recaudacion de fasas, contribuciones especiales y pagos | Recaudacién de tasas, contribuciones especiales y pagos de 3 o 5 3 - -
- ", | Comprobante [ Persona = 3 = 3 s e pago/Factura|  BanEcuador en linea del Gobierno Auténomo Descentralizado de Tributos, [ de Tributos,
Descentralizacién de P Financiera |Financiera es de servicios. servicios. " . : N
(COOTAD) e Pago Natural especidles de Tasas y Provincial de Manabi. Infracciones y| Infracciones
N o confribuciones|  Timbre: Volor a cancelor por valores mayores @ $500 por Multas ¥ Multas
o, especiales adquisicion y obras (contratos)
Cédigo Orgdnico o
de Organizacién Servicio de ciﬂ'ﬁlgie Gestionde | Gestion de
TElierel Comprobante | Ciudadano Direccién | Direccién | [P99° de Recaudacién de tasas, contribuciones especiales y pagos | Recaudacion de tasas, contribuciones especiales y pagos de pde Rogaluelalelian| [Raselsleetn
GADPM-038 |  Autonomia de Persona | preeCon | eccon | sistema de e P Y pag N P YPag - Sistema de Riego de Carrizal Chone de Tributos, | de Tributos,
Descentralizaciéon| pago/Factura Natural Riego B B P ogrconsumo Infracciones y| Infracciones
(COOTAD) (agua) e Multas y Multas
Art.133, 147,516, le agua




Coclag) O(gd .i.co 7 p Az Requerimiento Gestion de Gesh‘cjm d%
CoCIEEREEL Ciudadano | Direccion |\ qcig . de 1. Oficio y/o Solicitud (Dirigido a la Méxima Autoridad) datos de capacitacien,| c@Pacitacion
Territorial, Persona de Servicio ’ . ’ e . formaciény
. Certificado de o ny PO . . ’ o o . capacitacion contacto (Nombre de contacto/nimero de cédula de formaciény o
GADPM-039 Autonomia y s Naturaly | Innovacion ._.|Capacitacio Capacitacion en temas de Innovacion y Tecnologia Capacitacion en temas de Innovacién y Tecnologia B Gop o e " e o Educacion
D . | Capacitacion . Tecnolojgi en temas de ciudadania/ direccién(Cantén, Parroquia, sitio)/correo Educacion de
escentralizacion entidades y n ’ Ao P > de
P . a Innovacion y electrénico/nimero telefénico) Innovacion y .
(COOTAD)  Art. Publicas | Tecnologia T Gl T el Innovacién y
42,135,151 y 363 ecnologia ecnologia Tecnolog‘,a
Cédigo Organico - Gestién de
de Organizacién Ciudadano | Direccion TevEEs cfejgggéﬁn capacitacion
Teritoriol, | coticadode [ FESONT oo n SaiED Capacitacién planificada en temas de Innovacion formaciony | formaciony
GADPM-039.1 | Avtonomiay [ 2FPERCR E8 | Naturaly | Innovacion | ¥ . |Capacitacis|  Capacitacién en temas de Innovacion y Tecnologia = e G v e e o| Educacien
Descentralizacisn| <P enfidades y SEnooiol n ecnologia i ”CSC“?,” = de
(COOTAD)  Art. PUblicas [ Tecnologia a r}no °f‘°V Y| Innovacion y
42,135,151 y 363 €cnologia | recnologia
[£.] [£.] [£.]
Fi rmado_el ect r 6ni cament e por
/ALERI A MARI Al
CHI LAN | NTRI AGO X
Firmado el ectréni camente por
1%l TALO BE ER
BRI ONES LI Z
f v : 5 : f i T f f £ : VAl
MNombre: Ing. Valeria Chilan Intiogo MNombre: Ing. Darwin Zapata Meness MNombre: Matr. BE&cquer Briones Véliz
. ; - : " e Castidm o . i Y
Cargo: Ingeniera Comercial- Cargo: Subdirector Gestidn de lo Cargo: Director de Innowvacion v
Subdireccion Gestion de la Calidad = Calidad = Innovacidn Tecnologio
Innovacién
EHaboracion Revision Aprobacion
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